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Descargar para Mendeley y Zotero

RESUMEN

Este trabajo esta enfocado en determinar las experiencias de los estudiantes del primer afio de la carrera
Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la universidad de Guayaquil en el uso de la
metodologia PACIE y el aprendizaje del idioma inglés en la educacion virtual durante el periodo 2022-
2023. Modalidad que surge a raiz de la aparicion del virus SARS-CoV-2, que origind el cierre de clases
presenciales. Se sustenta en el enfoque mixto, acompanado del método inductivo-deductivo y el de
analisis y sintesis. Utiliza la técnica de la encuesta con su respectivo instrumento, el cuestionario, para
la obtencidon de datos. El andlisis de los resultados demuestra que las experiencias de los estudiantes
han sido satisfactorias en el uso de la metodologia PACIE para el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera. En sintesis, la metodologia mencionada, por ahora responde sustancialmente a las exigencias
educativas y a la dindmica del sistema vigente.

Palabras claves: metodologia PACIE, ensefianza, idioma inglés.

ABSTRACT

This paper focuses on determining the experiences of the students in the first year of the Pedagogy of
National and Foreign Languages degree program, at the University of Guayaquil, regarding the use of
the PACIE methodology and English language learning during the virtual education period 2022-2023.
Modality adopted by the university due to the outbreak of the SARS-CoV-2 virus, which caused the
closure of face-to-face classes. The investigation is based on a mixed approach, accompanied by the
inductive-deductive and the analysis and synthesis methods. The survey technique with its respective
instrument, the questionnaire, was used to obtain data. The analysis of the results shows that the
experiences of the students have been satisfactory in the use of the PACIE methodology for learning
English as a foreign language. In summary, the aforementioned methodology, until now, substantially
responds to the educational requirements and the dynamics of the current system.

Keywords: PACIE methodology, teaching, english language.
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Introduccion

La crisis sanitaria desencadenada por la
pandemia de Covid-19 en Ecuador origind un
sinnimero de cambios estructurales en todos
los niveles educacionales. A nivel nacional
e internacional las instituciones cerraron sus
puertas parasalvaguardarlasalud delacomunidad
educativa, dando lugar a la implementacion
obligada de la educacion remota.

La  universidad de  Guayaquil,
respondiendo a esta nueva realidad, incorpor6
la educacidnvirtual a partir de mayo del 2020,
como parte de un proceso de continuidad del
proceso docente- educativo, y al mismo tiempo
de innovacién. Se adoptaron plataformas como
Zoom paralas videoconferenciasy el Moodle para
actividades académicas. Y a pesar de la inicial
falta de alfabetizacion digital, las capacitaciones
ofertadas por la universidad superaron estas
dificultades convirtiendo las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion en una alternativa
ideal para los entornos de aprendizaje, pues estas
posibilitan la transformacion de los estudiantes
en el centro del proceso educativo, abriendo
oportunidades para enriquecer su experiencia
académica al concederacceso a la informacion
cuando lo estimen conveniente, sin restricciones
de las clases presencialesen un entorno fisico.

En la universidad, la adopcion de las
TIC no fue simplemente una necesidad; también
implico la incorporacion de metodologias
novedosasyno,conel finde mediarel aprendizaje.
De manera particular, en lo concerniente a la
plataforma Moodle, se prestaron atenciones
particulares a los componentes de Presencia,
Alcance, Capacitacion, Interaccion, E-learning
(PACIE), que aportarian a desarrollar los
procesos de aprendizaje.

Bajo dicho panorama, el objetivo de este
trabajo es determinar las experiencias de los
estudiantes de la carrera de Pedagogia de los
idiomas Nacionales y Extranjeros en el proceso
de construccion del conocimiento del idioma
inglés tras la implementacion y disefio de la
Metodologia PACIE en el aula virtual Moodle
en la Universidad de Guayaquil. Tomando en
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cuenta que, hasta hace poco, era posible hallar
la concepcion, erronea, de que la educacion
debia tener lugar netamente en las tradicionales
aulas de clase, desestimando incluso los titulos
académicos de quienes habian estudiado en la
modalidad virtual o a distancia. No obstante, la
pandemia permitié visibilizar que mediante una
educacion virtual y con compromiso se pueden
desarrollar las habilidades y competencias
significativas en los estudiantes.

Aspectos tedricos
Educacion Remota

La educacion remota surgid6 como una
respuesta tangible a las demandas cambiantes
delmundo contemporaneo, donde la tecnologia
y la conectividad global han transformado
radicalmente la forma en que aprendemos y
ensenamos. Este enfoque educativo, conocido
también como educacion en linea, trasciende
las limitaciones fisicas del aula tradicional,
permitiendo que estudiantes y educadores
interactien de manera significativa y
colaborativa a través de diversas plataformas
digitales, es un modelo de instruccion que adapta
el contenido a un escenario virtual e innovador
(Cobo-Rendoén et al, 2022). En un contexto
marcado por la creciente importancia de la
flexibilidad, la accesibilidad y la adaptabilidad,
la educacion remota se establece como la piedra
angular en la construccion de sistemas educativos
inclusivos y resilientes. Mohmmed et al., (2020)
manifiesta que la ensefianza remota comprende
la maxima utilizacion de las herramientas
de ensefianza a distancia disponibles con el
fin de impartir el curriculo o los materiales
educativos que, bajo circunstancias normales, se
entregarian fisicamente o como cursos hibridos
o combinados. Con el rapido desarrollo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion
se ha podido ofrecer a la comunidad educativa
la oportunidad de acceder a conocimientos
novedososy adquirir habilidades en un entorno
directo como el dmbito académico. A través
del uso de los entornos virtuales de aprendizaje
se contribuye en gran manera a la construccion
del conocimiento mediante recursos que no se
contempla en clases presenciales, y se enfoca
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en el proceso deautoaprendizaje que es algo
primordial en la educacion virtual (Camacho,
2008).

Entornos virtuales

Los entornos de aprendizaje virtuales
han protagonizado una auténtica revolucion en
la configuracion y ejecucion de la educacion.
En la actualidad, el ambito digital se presenta
como el contexto perfecto para los procesos de
ensefianza-aprendizaje, debido a que las areas
de conocimiento, comprension, valorizacion,
conciencia e incluso diversion y disfrute tienen
lugar en internet, convirtiéndolo en el medio
idoneo y libre de restricciones que promueven
nuevas reglas, herramientas de comunicacion
y contextos de interaccion (Ibafiez-Etxeberria
et., 2020). En este sentido, la virtualizacion
ha supuesto uno de los mayores impactos
en la educaciéon en general, y mas aun en el
aprendizaje de una lengua extrajera, inglés. Pues
trabajar en un entorno virtual implica adaptar
las herramientas tecnologicas para superar las
limitaciones comunicativas generadas por la
separacion fisica entre profesores y alumnos.
Este entorno debe desempefiar una funcion
pedagogica, utilizar la tecnologia adecuada y
abordar los aspectos organizativos relacionados
con la gestion de la comunidad (Manotas Salcedo
et al., 2018).

Asimismo, Lacka (2021) considera
que la introduccion de entornos virtuales de
aprendizaje en la educacidon superior tiene un
impacto positivo pues ha observado que el
uso de estos no solo aumenta la inscripcion de
estudiantes en cursos, apoya la organizacion y
gestion de recursos de aprendizaje, facilita el
aprendizaje colaborativo, sino también permite
la evaluacion del progreso estudiantil.

Sobre la base de lo expuesto, uno de los
entornos virtuales mas populares en educacion
superior es el Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment (MOODLE)
por sus siglas en inglés, el cual es un sistema de
gestion del aprendizaje prominente y extendido,
que ha ejercido una transformacion holistica de
colaboracion entre estudiantes y educadores. Este
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entornovirtual tiene como objetivo hacer que el
aprendizaje sea mas independiente posibilitando
a los estudiantes acceder a diversos materiales
de aprendizaje, interactuar con sus profesores
y respaldar las actividades y contenido en linea
(Simanullang & Rajagukguk, 2020). Zhang
et al., (2020 citado en Espinar, 2021) coincide
con lo anterior, al exteriorizar que Moodle se
caracteriza justamente por acumular grandes
cantidades de informacién y asiste al educador
en tener un mayor control dela participacion del
estudiante y a su vez dicha informacion servira
para ser analizada y revisada.

Es mas, en un contexto especifico de la
ensefianza del inglés, Brandle (2005, citado en
Al Yafaei & Attamimi, 2019) menciona que la
plataforma Moodle ha sido concebida con el
proposito de estimular a los educadores a generar
contenidos de ensefianza en linea de alta calidad.
En paralelo, se ha disefiado para conferir a los
estudiantes la autonomia de seleccionar las
actividades en las que desean participar, asi como
la forma y el grado de participacion que desean
asumir (Littlejohn & Pegler, 2007). Ademas de
estas funciones, Moodle podria ser empleado
parapotenciar las competencias lingiiisticas del
idioma inglés en los estudiantes y fomentar su
interaccion virtual tanto con sus docentes como
con sus pares (Al-Ani, 2008). En sintesis, la
plataforma Moodle funge un papel importante en
la esfera de la ensefianza del idioma inglés, pues
permite al docente proporcionar recursos para
que sus estudiantes puedan alcanzar los objetivos
yresultados de aprendizaje (Oliveira et al., 2021).

Metodologia PACIE

La metodologia PACIE representa
un enfoque sistemdtico y estructurado para
el disefo, implementacion y evaluacion de
estrategias educativas en entornos virtuales
de aprendizaje. Surgiendo como respuesta a
la creciente necesidad de abordar los desafios
y oportunidades asociados con la ensefianza y
el aprendizaje en linea, la metodologia PACIE
proporciona un marco

integral que orienta a los educadores
en la planificacién y ejecucion de actividades
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educativas efectivas y significativas. Cobos
Velasco et al., (2020) expresa que esta
metodologia propone una serie de fases. La
primera, esta relacionada con ‘“Presencia”,
que tiene como objetivo despertar el interés
del estudiante por ingresar al entorno virtual,
mediante la creacion de una imagen llamativaque
destaque la interactividad y el disefio de este. La
segunda etapa, denominada “Alcance”, secentra
en la definicion de objetivos relacionados con la
comunicacion, informacion, soporte einteraccion
dentro del entorno virtual, contemplando tres
tipos de alcances: “comunicacion, informacion,
soporte e interaccion”. La fase de “Capacitacion”
busca promover el autoaprendizaje y la
motivacion de los estudiantes para utilizar los
recursos y herramientas virtuales disponibles
y asi adquirir el conocimiento deseado. Por
su parte, la etapa de “Interaccién” enfatiza la
generacion de conocimiento a través de la
practica con los recursos y actividades del
entorno virtual, fomentando habilidades que
permitan a los estudiantes construir y compartir
informacion. Finalmente, el “E-learning” se
refiere a la utilizacion de tecnologia disponible
para fomentar lainteraccion y el aprendizaje de
los estudiantes en el entorno virtual.

Desde la perspectiva de Flores & Bravo
(2012) esta metodologia también se enfoca en un
cambio de roles, en donde el docente deja de ser
el transmisor de la informacion para convertirse
en el facilitador. Los estudiantes, por su parte,
se convierten en seres activos que utilizan el
aula virtual y los recursos multimedia como
herramientas para remplazar el libro de texto
tradicional, potenciando asi el trabajo autonomo
y constructivo (Becerra, 2014).

Por su parte, Basantes et al., (2018)
mencionan que la metodologia PACIE es un
componente esencial en la formacion de los
estudiantes, que tiene como objetivo situar a la
tecnologia y al docente a la par, en aras de generar
conocimientos tedricos y practicos. Asimismo,
Martinez & Fuentes (2014) mencionan que la
metodologia PACIE permite el anclaje en la
plataforma, de un sin nimero de recursos variados
como documentos PDF, videos, enlaces en la
web, power points, cuestionarios que mantiene
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a los estudiantes activos lo cual evita que los
estudiantes se aburran y se sientan motivados en
el estudio de temas, siendo esta metodologia un
soporte que promueve el pensamiento critico y el
aprendizaje de un nuevo idioma.

Dichos recursos son distribuidos en
las distintas fases de la metodologia, y que de
acuerdo a la Guia Metodologica Académica de la
Universidad de Guayaquil (2020) en el entorno
virtual Moodle se deberadisefiar tres componentes
tecno-pedagodgicos, siendo el primero el bloque
cero, o inicial, en donde los estudiantes tienen a su
disposicion informacion del curso y los diferentes
canales de comunicacion para interactuar con
sus tutores (Chats, foros, mensajeria interna)
un espacio dedicado a responder las dudas que
existan, dejando a un lado el tradicional correo
electronico.

En el bloque académico del curso se
encuentran las actividades tanto formativas
como sumativas, asi como también el material
disefiado por el docente, que es quien crea,
construye y genera las diferentes oportunidades
parael aprendizaje. Estas actividades, promueven
una interaccion critica que permite el debate, el
compartir informacion, el analisis y confirmar los
conocimientos adquiridos. Ademés de proveer
bibliografia extra para consulta y afianzar los
conocimientos (Onate, 2009).

En la parte final, se encuentra el bloque
de cierre, disefiado para realizar encuestas
sobre el curso, el actuar del docente, culminar
actividades, obtener retroalimentacién en
general. Lo cualpermite conocer las falencias del
docente y la imagen que ha dejado. Se plasman
también los acuerdos de negociacion enfocados
en la evaluacion (Rodriguez, 2018).

Metodologia

Este estudio implico la sistematizacion
conceptual de las experiencias de los estudiantes
en relacion con el aprendizaje del idioma
inglés utilizando la metodologia PACIE. Esta
caracteristica sita la investigacion en un enfoque
descriptivo cuali-cuantitativo que logra integrar
la informacion a partir de la interpretacion de los
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datos, cuyos resultados se presentan en formato
numérico o porcentual. Para recopilar los datos,
se llevo a cabo una encuesta que incluydé como
muestra intencional a 74 estudiantes de dos
paralelos del primer afo de la asignatura English
Language Level Al en la carrera de Pedagogia
de los Idiomas Nacionales y Extranjeros, en
la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencia de
la Educaciéon, durante el periodo académico
2022-2023. Las preguntas de la encuesta
fueron disenadas utilizando la herramienta
Google Formularios y permitieron analizar
las percepciones, actitudes o experiencias
que los individuos bajo investigacion tenian
acerca del uso de la metodologia PACIE en sus
clases regulares. Este estudio, de naturaleza no
experimental, se valio de métodos inductivos y
deductivos, asi como de andlisis y sintesis para
establecer las correspondientes conclusiones.

Discusion de los resultados

Sobre la base de los resultados de la
encuesta aplicada se realiza el siguiente analisis.

Tabla 1

671

60U ]

0 10 20 30 40 50 60 70 80

B Conozco la definicion y estructura de la Metodologia PACIE

PACIE esta organizada de manera que facilita navegar y acceder a recursos

En lo concerniente a las preguntas de si
conocian o no sobre la metodologia PACIE y su
estructura, el 60.8% del total de los estudiantes
encuestados sefialé conocerla en breves rasgos,
y hallarse poco familiarizado con su estructura.
Es decir, desconocian la etimologia de la palabra
y las fasesde la que estd compuesta.

Sin embargo, al interrogarles sobre la
organizacion de los recursos en la plataforma
y cuanto y como esta les permite navegar con
facilidad y emplear el material didactico, un
67,1% dio una respuesta positiva. Tal respuesta
permite afirmar que el uso de la metodologia
PACIE, en este caso, ofrece una estructura
amigable, toda vez que permite a los dicentes
acceder facilmente a informacion sobre los
temas de estudio.

V9-N4 (jul-ago) 2024 | https://doi.org/10.33386/593dp.2024.4.2525

Tabla2

20.3
274 -

30 40 5 60 70 80 20
Solo realizo actividades sumativas

Cumplo con todas las actividades en Moodle

He potenciado en mayor medida la habilidad de "Reading”

B PACIE me permite desarrollar mis 4 habilidades del inglés

De la misma forma, el 56.2 % de los

estudiantes considera que, pese a desconocer la
definicion de la metodologia PACIE, mediante
los recursos provistos en la plataforma y la
guia del docente han podido desarrollar las
cuatro habilidades del idioma inglés: Listening,
Speaking, Reading and Writing, e incluso un
27.4% manifestd que las habilidades de lectura
han sido potenciadas con mas efectividad, debido
al material a leer para realizar las actividades
asincronicas.

Enrelacionalcumplimientodeactividades
que la metodologia PACIE exige, un 77% de los
estudiantes encuestados asegura realizar todas las
actividades asignadas, en la plataforma Moodle,
por el docente. Lo anterior por una parte, dice
de la positiva concepcion de las tareas orientadas
por el docente: con variedad de recursos,
actividades tanto sumativas como formativas.
Asimismo, se manifiesta la responsabilidad y el
compromiso de los estudiantes. Como resultado,
se asiste al desarrollo de destrezas. No obstante,
el 20.3% de los estudiantes que declar6 realizar
solo las actividades a ser calificadas, achaco
esto al factor tiempo, pues la educacion virtual
les ha permitido trabajar y estudiar al mismo
tiempo. Comoquiera, en general se visualiza una
preferenciapor la evaluacion sumativa antes que
la formativa.

Tabla 3

99

1 |

0 20 40 60 80 100 120
B Un aspecto que contribuiria a PACIE en |a ensefianza del inglés, seria que se hablara mas espafiol

PACIE ha permitido el aprendizaje del idioma inglés

Vale resaltar que, al preguntar a los
estudiantes sobre qué aspecto, ademas de la
metodologia, podria facilitar la adquisicion del
inglés, un 48% de los estudiantes considera
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que el aprendizaje del idioma se potenciaria si
el docente utilizara también el idioma espafiol
durante su catedra sincrénica. Es manifiesta la
necesidad del docente de hacerles reflexionar,
concientizar, a los estudiantes acerca de la
importancia de recibir un “input” constante para
la adquisicion del idioma.

Por ultimo, el 99% de los estudiantes
encuestados, manifiesta que su experiencia ha
sidosatisfactoria al usar la metodologia PACIE,
ya que la misma ofrece las facilidades para
fomentar el aprendizaje del idioma inglés. La
combinacién entre la ensenanza asistida por el
docente y el trabajo autbnomo complementa el
proceso de ensefianza de manera virtual.

Conclusiones

Para los estudiantes del primer afio de la
carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales
y Extranjeros, de la universidad de Guayaquil,
la experiencia utilizando la metodologia PACIE
para el aprendizaje del idioma inglés les ha
resultado satisfactoria y eficiente. La educacion
virtualen conjunto con la Metodologia PACIE,
les ha permitido continuar con su aprendizaje y no
estancarse por la ausencia de clases presenciales.

En la Universidad de Guayaquil, en
concreto en la carrera de Pedagogia de los
Idiomas Nacionales y Extranjeros, lametodologia
PACIE, pese a cierto desconocimiento presente
en los estudiantes acerca de su conformacion
estructural, asi como de un grupo de cuestiones
tedricas que la conforman, es considerada por
estos una herramienta util para el aprendizaje
del idioma inglés. Como se apuntd antes, no la
totalidad de los estudiantes domina el intringulis
de su estructura, pero si hacen uso de la serie de
recursos que en la plataforma aparecen los cuales
redundan en el normal desarrollo en ellos de las
habilidades y destrezas exigidas para el nivel en
el cual se hallan.

A consideraciéon de los autores del
presente trabajo, la Metodologia PACIE es

Q&ana_par_a_el aprendizaje del idioma inglés.

Input: término empleado para referirse al caudal lingiiistico
de la lengua meta a la que tiene acceso el alumno durante el aprendizaje
de ese idioma. Todas las expresiones orales o escritas a la que el estudi-
ante esta expuesto.
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Su disefio promueve un aprendizaje autdbnomo
activo, centrado en el estudiante. No obstante,
vale recordar que dicha efectividad siempre
mantendra su dependencia de factores como la
preparacion, experticia y habilidades profesional
del docente, la calidad de los materiales
instruccionales, la adaptacion de contenidos al
contexto local, y el nivel de proficiencia de los
estudiantes, o sea la capacidad que demuestre
cada uno en el uso de la lenguaextranjera, entre
otros.
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